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WICHTIGE HINWEISE & AUSSCHIFFUNGSINFORMATIONEN

J

GUT ZU WISSEN....

Nach Ankunft dauert es erfahrungsgemaR einige Zeit, bis die Gangway verbunden wird, die Behérden an Bord kommen
und die Schiffsfreigabe erteilt wird. Erst dann wird mit dem Entladen des Gepacks begonnen, was auch noch einige Zeit
in Anspruch nehmen kann.

Tipp: Verlassen Sie zuerst in aller Ruhe lhre Kabine und gehen Sie erst dann entspannt zum Friihstiick. Wahrend andere
Gaste warten, genieRen Sie gemiitlich ein Glaschen Sekt!

+ Es erfolgen fir die Abreise keine Aufrufe liber Bordlautsprecher - bitte kommen Sie zu den unten genannten Zeiten
einfach an die Gangway.

+ Halten Sie den Bereich um die Gangway bitte bis zu lhrer persénlichen Ausschiffungszeit frei.
Nutzen Sie nach Verlassen der Kabine, bis zu lhrer Abreise, gerne die 6ffentlichen Raume als Wartemaoglichkeit.

+ Bitte kommen Sie zu den unten angegebenen Zeiten, und nicht vorher, an die Gangway. Die Zeiten sind nicht die
Abfahrtzeiten, sondern der Zeitpunkt zum Verlassen des Schiffes!

+ Bitte halten Sie beim Verlassen des Schiffes nochmals Ihren Bordausweis bereit.

o |hr Gepéck (auller TEfra-Gepéack) wird sortiert nach den farbigen Banderolen im Hafenterminal aufgestellt -

bitte identifizieren Sie Ihr Gepack und bringen Sie dieses personlich durch den Zoll.

\

AUSSCHIFFUNGSZEITEN

—

PRIVAT ABREISENDE GASTE

Tipp: Privat abreisende Gaste, die bereits vor den unten angegebenen Zeiten abreisen wollen, stellen ihr Gepack bitte
nicht vor die Kabinentiir. So konnen Sie direkt nach der Freigabe des Schiffes jederzeit mit Ihrem kompletten Gepack
abreisen. Bitte beachten Sie, dass hierbei keine Hilfestellung beim Gepackservice gegeben werden kann.

ab 09.30 Uhr das Gepéck von allen privat abreisenden Gasten von Deck 8 (griine Banderolen) &

das Gepack von allen privat abreisenden Gasten von Deck 5 (gelbe Banderolen) steht bereit

ab 09.40 Uhr das Gepéck von allen privat abreisenden Gasten von Deck 7 (blaue Banderolen) steht bereit
das Gepaéck von allen privat abreisenden Gasten von Deck 4 (rote Banderolen) steht bereit

UBER PHOENIX REISEN ORGANISIERTE BUSRUCKREISE
Tragen Sie in die letzte Zeile Ihrer Banderole bitte unbedingt Ihren Ausstiegsort ein!
Bitte beachten Sie auRerdem die Abreiseinformationen im TV-Kanal 4.

09.20 Uhr Phoenix-Bus 1 (orangene Banderolen) nach Bremen, Dortmund, Essen, Disseldorf, Kéln, Bonn
09.20 Uhr Phoenix-Bus 4 (pinke Banderolen) nach Hannover, Magdeburg, Berlin, Leipzig, Frankfurt
09.20 Uhr Phoenix-Bus 8 (braune Banderolen) nach Hamburg

SONDERBUSSE
Um 10.00 Uhr stehen die Transfers zu den Parkplatzen bereit.
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WICHTIGE HINWEISE & AUSSCHIFFUNGSINFORMATIONEN

BEZAHLUNG DER RECHNUNG

Wir bitten alle Gaste, die ihre Rechnung mit Bargeld bezahlen, diese am 03. Juni zwischen 20.00 und 24.00 Uhr an der
Rezeption / Deck 5 zu begleichen. Sollten Sie nach der Abrechnung noch weitere Getranke konsumieren, bezahlen Sie
diese bitte nur noch mit Bargeld direkt in der Bar! Da die Konten aller abreisenden Gaste in der Nacht geschlossen
werden, bitten wir auch Gaste, die ihre Kreditkarte registrieren lieBen, ab 02.00 Uhr (04. Juni) nur noch mit Bargeld zu
bezahlen. Wenn Sie noch etwas aus der Minibar konsumieren, werden Sie gebeten, den Betrag am Abreisetag bar an
der Rezeption zu bezahlen. Bitte bringen Sie den ausgefullten Minibarbeleg mit.

ZOLLBESTIMMUNGEN
Gaste, die mehr als € 10.000,- (bzw. diesen Betrag in einer anderen Wahrung) mit sich fiihren, missen diesen Betrag
beim Zoll deklarieren. Bitte wenden Sie sich an die Rezeption.

FUNDSACHEN

Uberpriifen Sie bitte, dass Sie nichts in der Kabine vergessen haben - denken Sie daran, auch in den Taschen der
schiffseigenen Bademantel nachzusehen! Entnehmen Sie bitte alles Ihrem Safe.

Haben Sie etwas verloren? Alle Fundsachen werden an der Rezeption / Deck 5 gesammelt. Bitte fragen Sie dort nach.

AUDIO-GUIDE-SYSTEM
Bitte denken Sie daran, die bordeigenen schwarzen Empfangsgerate unseres Audio-Guide-Systems sowie deren
Ladegerdt und das Ladekabel in Ihrer Kabine zuriickzulassen!

KABINE

Wir bitten alle abreisenden Gaste, die Kabinen bis 08.30 Uhr komplett zu raumen, da diese fiir die neu
ankommenden Gaste vorbereitet werden miissen. Bitte lassen Sie die Kabinentiir gedffnet - schlieflen Sie
diese bitte nicht ab.

Lassen Sie Ihren Kabinenschliissel bitte an dem dafiir vorgesehenen Haken der Kabine hdangen!

HANDGEPACK

Halten Sie lhre Reiseunterlagen, lhren Reisepass / Personalausweis und wichtige Medikamente in Ihrem Handgepack
bereit. Nach Verlassen der Kabine konnen Sie Ihr Handgepack bis zur Abreise im Salon Lili Marleen / Deck 6 abstellen.
Flr das abgestellte Gepack wird keine Haftung Gibernommen.

TEFRA-SERVICE

Wenn Sie lhre Koffer mit dem Tefra-Gepackservice nach Hause schicken lassen und privat abreisen, konnen Sie nach
der Freigabe des Schiffes MS Deutschland jederzeit verlassen, da Sie bereits eine Zollerklarung abgegeben haben.
Sollten sich jedoch entgegen der Zollerklarung zu verzollende Gegenstande in einem Koffer befinden, kann der
Transport seitens Tefra abgelehnt werden. Bitte achten Sie aulRerdem darauf, lhre Koffer nicht abzuschlieRen.
Verwenden Sie bitte ausschlieBlich die Tefra-Kofferbanderole, keine farbige!

GEPACK

Bitte stellen Sie Ihr groRes Gepack und TEfra-Gepack (kein Handgepack), versehen mit den richtigen Banderolen, in der
Nacht vor Ihrer Abreise bis 02.00 Uhr in den Flur vor Ihrer Kabinentir. Bitte lassen Sie dabei Notausgange und
Feuertiren frei. Das Gepack wird gesammelt und von Bord gebracht. Gepack, das spater vor die Tir gestellt wird, kann
nicht mehr eingesammelt werden. Beim Verlassen des Schiffes finden Sie das Gepack im Terminal, nach den farbigen
Banderolen sortiert, aufgereiht wieder. Bitte stellen Sie unbedingt sicher, dass Sie dort lhren eigenen Koffer mitnehmen
und nicht einen dhnlich aussehenden Koffer.

Nutzen Sie folgende farbige Banderolen, die den Decks zugeteilt sind, sofern Sie individuell abreisen:
Bitte beachten Sie dabei auch, dass die Farbe nach Decks NUR fiir Gaste gilt, die individuell abreisen!

g rote Banderole Deck 4 orangene Banderole Bus Nr. 1 )
gelbe Banderole Deck 5 pinke Banderole Bus Nr. 4
blaue Banderole Deck 7 braune Banderole Bus Nr. 8
griine Banderole Deck 8
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| WICHTIGE HINWEISE |

GUT ZU WISSEN....
+ Taxen stehen direkt vor dem Terminal bereit: Eine Taxifahrt zum Bahnhof kostet zwischen € 15,- und € 20,-
¢ Ein Pendelbus fahrt vom Terminal zum Bahnhof Bremerhaven (letzte Abfahrt ist um 11.00 Uhr)

Der Fahrpreis betragt €9,- pro Person.

LUNCHBOX & PHOENIX BROT

Sie hatten die Moglichkeit, fiir die private Abreise eine Lunchbox sowie ein Phoenix Brot zu bestellen. Wenn Sie diesen
Service in Anspruch genommen haben, erhalten Sie lhre Lunchbox bzw. das Phoenix Brot heute beim Frihstilick von
Ihrem Kellner gegen Vorlage Ihres Coupons. Wenn Sie eine vegetarische Lunchbox, eine Lunchbox mit Fisch oder
anderen Wiinschen bestellt haben, weisen Sie den Kellner bitte nochmals darauf hin.

IHRE MEINUNG IST GEFRAGT
Sie haben einen Fragebogen auf lhre Kabine erhalten. Phoenix Reisen ist sehr an Ihrer Meinung interessiert.
Wir bitten Sie, den Bogen ausgefillt in die Holzbox an der Rezeption zu werfen. Vielen Dank!

f HINWEISE FUR ALLE GASTE, DIE AUCH DIE NACHSTE REISE AN BORD SIND )
+ Das Mittagessen wird von 12.00 - 13.30 Uhr im Restaurant Berlin, backbord, serviert.
+ Bitte beachten Sie den letzten Einschiffungstermin um 17.15 Uhr.
¢ Die Rettungsiibung findet fiir alle Gaste um 17.30 Uhr statt.
¢ Fir den Nachmittag und Abend beachten Sie bitte die Zeiten des neuen Tagesprogrammes.
+ Fir Ihren Landgang in Deutschland benétigen Sie lhre Bordkarte, sowie ein giiltiges Ausweisdokument.
. J
VORMITTAG )
~
bis 02.00 Bitte stellen Sie Ihr mit den entsprechenden Kofferbanderolen versehenes Gepack

(kein Handgepack) vor lhre Kabinentiir.
06.30- 07.00 Early Bird in der Lido Terrasse / Deck 9.

07.00 - 09.30 Friihstiicks-Buffet im Restaurant Berlin / Deck 6 und im Lido Restaurant / Deck 9.
Phoenix Reisen ladt Sie zum Abschluss lhrer Reise auf ein Glaschen Sekt ein.

07.30-09.00 Die Phoenix Information / Deck 5 ist getffnet.

bis 08.00 Bei Riickfragen beziiglich Ihrer Kabinenrechnung / Ausflugsrechnung bitten wir Sie, sich an die
Rezeption / Deck 5 zu wenden, da im Anschluss die Kasse geschlossen wird.

ab 08.00 Die Bar ,,Zum alten Fritz“ / Deck 7 ist geoffnet. Es ist nur Barzahlung moglich.
ca. 08.00 Ankunft von MS Deutschland in Bremerhaven.

bis 08.30 Wir bitten alle Gaste die Kabinen freizugeben.

ca. 09.00 Beginn der Ausschiffung

Bitte kommen Sie nicht vor den genannten Ausschiffungszeiten an die Gangway. Vorher haben Sie im
Terminal noch keinen Zugang zu lhrem Gepack. Die im Tagesprogramm genannten Zeiten sind nicht die
Abfahrtzeit, sondern die Zeitpunkte zum Verlassen des Schiffes.

Bitte halten Sie lhren Bordausweis an der Gangway bereit.

11.00 Ende der Kreuzfahrt - wir diirfen alle abreisenden Géste bitten, das Schiff zu verlassen.
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»,Die Schatze Islands mit einem Hauch Norwegen”

Von Bis Seemeilen Kilometer
Bremerhaven / Deutschland Kirkwall / Orkney Inseln / GB 521 964,9
Kirkwall / Orkney Inseln / GB Heimaey / Westmanner Inseln / Island 616 1140,8
Heimaey / Westmanner Inseln / Island Reykjavik/ Island 129 238,9
Reykjavik/ Island Hdélmavik / Island 297 550,0
Hoélmavik / Island {safjordur / Island 130 240,8
fsafiordur / Island Siglufjérdur / Island 139 257,4
Siglufjordur / Island Akureyri / Island 48 88,9
Akureyri / Island Grimsey / Island 69 127,8
Grimsey / Island Eskifjordur / Island 211 390,8
Eskifjordur / Island Lerwick (Shetland Inseln)/ Schottland / GB 506 937,1
Lerwick (Shetland Inseln)/ Schottland / GB Austefjorden (Bergen) / Norwegen 191 353,7
Austefjorden (Bergen) / Norwegen Rosendal / Norwegen 50 92,6
Rosendal / Norwegen Leirvik / Norwegen 26 48,2
Leirvik / Norwegen Bremerhaven / Deutschland 439 813,0

1 Seemeile = ca. 1,852 Kilometer ca.3.372sm  6.244,9 km

Kapitan Elmar Miihlebach, Kreuzfahrtdirektor Moritz Stedtfeld
sowie die gesamte Besatzung der MS Deutschland
wiinschen lhnen eine angenehme und sichere Heimreise!

Wir freuen uns, Sie bald wieder einmal an Bord begriiBen zu diirfen.

-
MS DEUTSCHLAND IM INTERNET

Mochten Sie die Route von MS Deutschland im Internet verfolgen? Dann laden Sie sich die Phoenix Reisen App

herunter oder besuchen Sie unsere Internetseite unter www.phoenixreisen.com.

PHOENIX REISEN TV
Lernen Sie alles liber Phoenix Reisen kennen und sehen Sie spannende Vortrage unter www.phoenixreisen.tv.

AUSLAUFMELODIE

\Unsere Auslaufmelodie ist die ,, Traumschiff-Melodie” von James Last.

>
WO IST DIE PHOENIX FLOTTE HEUTE?

MS Amadea Nordfjordeid & Malgy / Norwegen

MS Artania Cadiz / Spanien

\\MS Amera Auf See, Kurs Rosendal / Norwegen )
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