
BORDRECHNUNG 

Alle Gäste, die ihre Rechnung bar bezahlen, wurden gebeten, diese am  

11. November in der Zeit von 20.00 - 24.00 Uhr an der Rezep�on zu begleichen. Alle 

Gäste, die ihre deutsche EC/Girocard- oder Kreditkarte an der Rezep�on registrieren 

ließen, erhalten die Rechnung automa�sch auf die Kabine. Bei Rückfragen zur 

Rechnung wenden Sie sich bi�e bis 08.00 Uhr (12. November) an die Rezep�on. 

Hinweis für alle Gäste, die auch den nächsten Reiseabschni� bei uns an Bord sind: 

Bi�e beachten Sie, dass die Rechnung am Ende eines jeden Reiseabschni�es  

beglichen werden muss.  

GEPÄCK  

Verwenden Sie zur Kennzeichnung Ihrer Koffer bi�e die Kofferbanderolen, die Sie 

auf Ihre Kabine erhielten. Bi�e stellen Sie Ihr, mit den entsprechenden 

Kofferbanderolen versehenes, Gepäck (kein Handgepäck) bis 02.00 Uhr vor Ihre 

Kabinentür. Bi�e lassen Sie die Notausgänge und Feuertüren frei. Das Gepäck wird 

gesammelt und nach Ankun� von Bord gebracht. Gepäck, das später vor die Tür 

gestellt wird, kann nicht mehr eingesammelt werden. 

Das Gepäck aller abreisenden Gäste wird (sor�ert nach den Kofferbanderolen)  

im Terminal aufgestellt. Bringen Sie Ihr Gepäck bi�e persönlich durch den Zoll.  

Kofferträger sind Ihnen behilflich. 

TEFRA   

Gäste, die Ihr Gepäck per Tefra versenden, müssen ihr Gepäck nicht mehr im 

Terminal iden�fizieren. Das Gepäck wird von einem Fahrer der Firma Tefra am  

Terminal abgeholt. 

TAGESPROGRAMM 

Dienstag, 12. November 2024 

Savona / Italien 

ANKUNFT  

08.00 Uhr 

LETZTE EINSCHIFFUNG 

18.15 Uhr  

RETTUNGSÜBUNG 

18.30 Uhr 

SONNENAUFGANG 

07.18 Uhr 

SONNENUNTERGANG 

17.01 Uhr 

WETTERVORHERSAGE 

ca. 12°C, teilweise bewölkt 

LIEGEPLATZ  

Palacrociere  

Quay 6-7 

Porto di Savona  

DISTANZ 

Von Civitavecchia bis Savona 

hat MS Amera eine Strecke von 

209 Seemeilen zurückgelegt. 

LUNCHBOX & PHOENIX-BROT 

Haben Sie eine Lunchbox oder 

ein Phoenix-Brot  bestellt, 

so erhalten Sie dieses beim 

Frühstück gegen Vorlage Ihres 

Coupons. 

VERLORENE GEGENSTÄNDE 

Alle Gegenstände, 

Kleidungsstücke etc., die hier 

an Bord oder in den 

Ausflugsbussen gefunden 

wurden, liegen an der 

Rezep�on zur Abholung bereit. 

Wenn Sie etwas vermissen, 

fragen Sie dort bi�e nach!  

08.00  Ankun� von MS Amera in Savona / Italien 

Die Freigabe nimmt einige Zeit in Anspruch, daher bi�en wir Sie  

NICHT vor der Freigabe des Schiffes zur Gangway zu kommen. 

 Privat abreisende Gäste, die es besonders eilig haben, können nach der 

Freigabe das Schiff mit ihrem komple�en Gepäck verlassen. Hilfestellung 

beim Gepäcktransport kann an dieser Stelle jedoch nicht erfolgen. 

  Es erfolgen keine Aufrufe über Bordlautsprecher. 

Zeigen Sie Ihren Bordausweis bi�e bei Verlassen des Schiffes an der Gangway vor. 

Tipp: Verlassen Sie zunächst in aller Ruhe Ihre Kabine (bis 09.00 Uhr möglich) und  

gehen Sie erst dann entspannt zum Frühstück & genießen Sie gemütlich ein Glas Sekt. 

AUSSCHIFFUNGSINFORMATIONEN 

VORMITTAG 



Handgepäck   

Dieses kann ab 09.00 Uhr morgens bis zur Abreise im Krea�vraum / Deck 5 deponiert werden.  

Bi�e denken Sie auch daran, dieses mit Ihrem Namen zu versehen. Wir bi�en um Verständnis,  

dass für die abgestellten  Gepäckstücke keine Ha�ung übernommen werden kann.  

 

Zollbes�mmungen 

Gäste, die mehr als € 10.000,- (bzw. diesen Betrag in einer anderen Währung) mit sich führen, müssen diesen Betrag 

beim Zoll deklarieren. Bi�e wenden Sie sich in diesem Falle an die Rezep�on. Bi�e beachten Sie, dass Sie laut 

www.zoll.de eine Reisefreimenge unter anderem von 200 Zigare�en,  1 l Spirituosen und einem Warenwert von 

insgesamt bis zu € 430,- haben. Eine Überschreitung dieser Menge muss angemeldet werden. Es werden seitens des 

Zolls s�chprobenar�ge Kontrollen durchgeführt. 

 

  

Zur Erinnerung für alle abreisenden Gäste 
 
 

 Halten Sie Ihre Reiseunterlagen, Reisepass oder Personalausweis in Ihrem Handgepäck bereit. 

  Entnehmen Sie bi�e alles aus Ihrem Safe und lassen Sie diesen geöffnet. 

 Überprüfen Sie bi�e, dass Sie nichts in der Kabine vergessen haben.   

  Bi�e halten Sie Ihren Bordausweis an der Gangway bereit - dieser wird noch einmal gescannt. 

Wir hoffen, Sie haben Ihren Aufenthalt auf unserer „Prinzessin” MS AMERA genossen und sich 

wohlgefühlt. Vielen Dank, dass Sie die schönste Zeit des Jahres, Ihren Urlaub,  

mit uns verbracht haben und unsere Gäste waren. 

Ihr Kapitän Dariel Valdes, Ihre Kreuzfahrtdirektorin Nadine Grasshoff, Ihre Hoteldirektorin  

Conny Hammelmann, die gesamte Besatzung unseres schönen Schiffes sowie das Phoenix Team 

aus Bonn freuen sich schon heute darauf, Sie bald wieder mit den Worten „Willkommen zu Hause“ 

an Bord eines unserer Schiffe begrüβen zu dürfen.  

Wir wünschen Ihnen eine angenehme und sichere Heimreise! 

AUSSCHIFFUNGSINFORMATIONEN 



 Deck 11 und Deck 12  Kofferbanderole: Grau 

 Deck 10   Kofferbanderole: Blau 

 Deck 9   Kofferbanderole: Orange 

 Deck 8   Kofferbanderole: Viole� 

 Deck 7    Kofferbanderole: Olive  

 Deck 6   Kofferbanderole: Schwarz 

 Deck 5   Kofferbanderole: Pink 

GEPÄCK 

DIREKT ÜBER PHOENIX GEBUCHTE BUSABREISE 

ab 09.30  Alle Gäste mit privater Abreise können ab 09.30 Uhr bis zum Ende der Kreuzfahrt um 14.00 Uhr  
   das Schiff verlassen. 

DIREKT ÜBER PHOENIX GEBUCHTE FLUGABREISE 

 Bi�e kommen Sie zu den unten angegebenen Zeiten direkt an die Gangway für Ihre Abreise. 

09.00 Abreise Airport A   Flug von Linate mit LH 0281 nach Frankfurt um 14.55 Uhr  

      Kofferbanderole: Braun 

09.15 Abreise Airport B   Flug von Genua, LH 9495 (EN 8295) nach München um 13.15 Uhr  

      Kofferbanderole: Braun 

13.30 Abreise Airport C   Flug von Linate mit U2 5066 nach Berlin um 19.15 Uhr  

  Sie haben die Möglichkeit Ihr Mi�agessen an Bord einzunehmen 

14.15 Abreise Airport D   Flug von Malpensa mit EW 7823 nach Hamburg um 19.30 Uhr 

      Flug von Malpensa mit EW 9825 nach Düsseldorf um 20.30 Uhr 
      Flug von Malpensa mit OS 0516 nach Wien um 20.30 Uhr 

  Sie haben die Möglichkeit Ihr Mi�agessen an Bord einzunehmen 

 Bi�e kommen Sie zu den unten angegebenen Zeiten direkt an die Gangway für Ihre Abreise. 

09.30   Phoenix - Bus 1 nach Köln, Dortmund, Düsseldorf & Essen sowie Phoenix - Bus 2 nach Bonn, Köln  

  Phoenix - Bus 3 nach Karlsruhe & Frankfurt  
 

09.45   Phoenix - Bus 4  nach Hamburg & Hannover sowie Phoenix - Bus 5 nach Berlin & Leipzig  

  Phoenix - Bus 6 nach München & Luzern sowie Phoenix - Bus 7 nach München 

Nachdem Sie Ihr Gepäck persönlich durch den Zoll gebracht haben, bringen Sie es bi�e zum Bus und übergeben es 

Ihrem Busfahrer. 

GRUPPEN-ABREISE 
 

 Bi�e kommen Sie zu den unten angegebenen Zeiten direkt an die Gangway für Ihre Abreise. 
  

 10.00   Alle Gäste, die einer Reisegruppe angehören 

PRIVATE ABREISE 

Das Gepäck aller abreisenden Gäste wird 

(sor�ert nach den Kofferbanderolen) im 

Terminal aufgestellt. Achten Sie bi�e 

darauf den rich�gen Koffer zu nehmen, 

um Verwechslungen zu vermeiden. 

Vor den angegebenen Zeiten haben Sie im 

Terminal keinen Zugang zu Ihrem Gepäck.  



SPA 

Genießen Sie heute eine Ganzkörperwohlfühlmassage, 50 Minuten für € 63,00 oder  

eine Rückenmassage, 25 Minuten für € 40,00.  

Spa                            09.00 - 19.00 Uhr    Tel. 38 992   Deck 9 

Friseursalon                       09.00 - 19.00 Uhr    Tel. 38 992   Deck 9 

Fitnessraum   08.00 - 22.00 Uhr       Deck 9 

Gemischte Sauna   08.00 - 20.00 Uhr       Deck 9 

AUSFLÜGE 

Für alle Gäste, die auch den 

nächsten Reiseabschni� 

noch an Bord sind: 

Das Ausflugsbuchungs-

formular haben Sie bereits 

auf die Kabine erhalten. 

Möchten Sie noch Ausflüge  

buchen, so melden Sie sich 

mit Ihrem Ausflugsformular 

zu den Öffnungs-zeiten am 

Bordreisebüro oder an der 

Phoenix-Informa�on auf 

Deck 8. Buchungsschluss für 

die Ausflüge von Málaga bis 

Santa Cruz de la Palma ist 

am 13. November um 17.00 

Uhr. Danach können Sie auf 

Wunsch und in begrenztem 

Rahmen noch Restplätze 

buchen. Stornierungen und 

Umbuchungen sind jedoch 

nicht mehr kostenfrei.  

Die Ausflüge für Algier & 

Cartagena waren vor 

Reiseantri� zu buchen.  

Der Buchungsschluss hierfür 

ist bereits verstrichen. 

WO IST DIE PHOENIX FLOTTE 

MS Amadea: Auf See mit 

Kurs auf Mindelo /  

São Vicente / Kapv. Inseln 

MS Artania: Befindet sich in 

der Wer� und ist ab 

Dezember wieder im Einsatz 

MS Deutschland: Ist im 

Frühjahr 2025 wieder für 

Phoenix Reisen im Einsatz 

RESTAURANTZEITEN 

Zum Frühstück laden wir Sie in den Restaurants herzlich zu einem Glas Sekt ein 

06.30 - 07.30 Kaffee / Tee Phoenix Lounge    Deck 7 

06.30 - 09.30 Frühstück  in den Restaurants  Ozean & Amera Deck 7 

07.00 - 10.00 Frühstück im Lido Buffet-Restaurant   Deck 11  

10.00 - 10.30 Spätaufsteher im Lido Buffet-Restaurant (backbord) Deck 11  

11.00 - 11.30 Bouillon  an der Bar „Schöne Aussichten“   Deck 11 

12.00 - 14.00 Mi�agessen  im Lido Buffet-Restaurant   Deck 11 

12.00 - 14.00 Mi�agessen  im Restaurant Ozean    Deck 7 

15.30 - 16.30  Tee- & Kaffeestunde  im Lido Buffet-Restaurant   Deck 11 

            und an den „Schöne Aussichten“   Deck 11 

19.00 - 21.00 Abendessen in den Restaurants Ozean & Amera Deck 7 

19.00 - 21.00 Abendessen  im Lido Buffet-Restaurant   Deck 11 

19.00 - 21.00 Abendessen  im Pichler‘s Restaurant   Deck 7 

22.00 - 23.00  Late-Night-Snack  im Restaurant Amera   Deck 7  

   Kosten Sie leckere Schlemmer-Bague�e. 

BARZEITEN 

Harry‘s Bar    Deck 7 ab 08.00 Uhr 

Phoenix-Lounge & Bar  Deck 7 09.00 - 23.00 Uhr (we�erabhängig) 

Piano Salon    Deck 8 14.00 - 24.00 Uhr 

„Schöne Aussichten“  Deck 11 10.00 - 18.00 Uhr (we�erabhängig)

Panorama-Lounge   Deck 12 17.00 - 24.00 Uhr 

MS Amera via Satellit  

+49 228 763 77 532 

Taxen  

+39 019 808080  

+39 349 571 8718  

ÖFFNUNGSZEITEN 

Rezep�on    24-Stunden     Tel. 90 Deck 8 

Phoenix Bordreisebüro    15.00 - 17.30 Uhr Tel. 32882 Deck 8 

Phoenix Informa�on 07.30 - 09.00 Uhr      Deck 8 

Gold/Silber Service     Der Gold / Silber Service ist am 13.11. wieder geöffnet. 

Kreuzfahrtberatung    Die Kreuzfahrtberatung ist am 13.11. wieder geöffnet. 

Fotoshop       geschlossen    Deck 8 

Videoshop          geschlossen    Deck 8 

Bou�que      20.00 - 22.30 Uhr Tel. 23 585 Deck 8 

Schiffsarzt / Hospital    17.00 - 18.00 Uhr Tel. 31 997   Deck 4 

No�all   24 Stunden     Tel. 110 / 112 


